Benutzerhandbuch

Oviva App

Hier ist das aktuelle Benutzerhandbuch flr die Oviva App Versionen 4.108.0
und hoher.
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Bitte lies dieses Benutzerhandbuch durch, bevor du die Oviva App benutzt.

1. Produktbeschreibung

1.1 Verwendungszweck

Die Oviva App ist Teil eines ernahrungsbezogenen Programms — mit
Behandlungsplanen zur Unterstutzung von Patienten bei der Umstellung ihrer
Ernadhrung und ihrer Lebensgewohnheiten, damit sie ihre Gesundheit
verbessern, die Krankheitslast verringern und gunstige klinische Ergebnisse
erzielen kdnnen.

1.2 Vorgesehene Verwendung



Patienten mit entsprechenden Diagnosen, u. a. Uber- und Unterernihrung,
Hormon- und Stoffwechselerkrankungen, Allergien und Intoleranzen,
Erkrankungen des Verdauungssystems und onkologische Erkrankungen.

1.3 Fiir wen ist die Oviva App gedacht?

Die Oviva App ist fur eine Patientengruppe gedacht, die:

e mit einer erndhrungsbedingten Erkrankung diagnostiziert ist: Uber- und
Unterernahrung, Hormon- und Stoffwechselerkrankungen, Allergien und
Intoleranzen, Verdauungsprobleme und onkologische Erkrankungen
18 Jahre oder alter ist, oder von Eltern begleitet wird

e von einem Arzt oder einer anderen medizinischen Fachperson betreut
wird

e in der Lage und motiviert genug ist, die mit einer Ernahrungsfachkraft
von Oviva vereinbarte Umstellung von Ernahrungs- und
Lebensgewohnheiten umzusetzen

e Zugang zu einem Smartphone hat und mit diesem und Smartphone-Apps
umgehen kann.

1.4 Klinischer Nutzen:

Unser digitaler Ansatz ermdglicht es uns, hochfrequente Gesundheitsberatung
und -unterstltzung zu einem Zeitpunkt bereitzustellen, der dem Benutzer



gerecht wird* Dazu gehdren die Bereitstellung evidenzbasierter Informationen
zu Lebensmitteln und Nahrstoffen sowie Techniken zur Verhaltensanderung
und massgeschneiderte Rezepte.

2. Kontraindikationen

Es gibt keine bekannten Kontraindikationen fir die Nutzung der Oviva App.

3. Warnhinweise

e Bei der Oviva App handelt es sich um ein eingetragenes Medizinprodukt.
Die Oviva App dient der Unterstltzung bei der Behandlung von



ernahrungsbedingten Beschwerden oder Erkrankungen, stellt jedoch
keinen Ersatz fur einen Termin bei deinem Arzt bzw. Pflegeteam dar.
Die Oviva App trifft keine automatischen Behandlungsentscheidungen.
Sie darf nicht als Ersatz fur eine arztliche Behandlung eingesetzt werden.
Samtliche medizinische Diagnosen und Behandlungen mussen unter der
Aufsicht und Kontrolle einer entsprechenden medizinischen Fachperson
erfolgen.

Bitte frage bei allen gesundheitsbezogenen Bedenken oder Problemen
einen Arzt oder eine medizinische Fachperson um Rat. Zdgere niemals,
die Hinzunahme eines medizinischen Rats hinauszuschieben oder einen
solchen aufgrund von Informationen aus der Oviva App zu ignorieren.
Im Falle einer Gefahrdung oder wenn du dringend Hilfe bendtigst,
kontaktiere den Rettungsdienst.

Die von der App bereitgestellten Ernahrungsvorschlage basieren auf
einem Algorithmus. Der Algorithmus bertcksichtigt deine wichtigsten
Erndhrungspraferenzen, z. B. vegan oder vegetarisch, aber
moglicherweise nicht mogliche Unvertraglichkeiten oder Allergien.
Wende dich im Zweifelsfall immer zuerst an deinen medizinischen
Betreuer.

Informiere deine medizinische Fachperson tiber Anderungen der
Medikamenteneinnahme oder iiber Anderungen deiner Diagnose bei
jedem veranderten Gesundheitszustand.

Die von der App bereitgestellten Inhalte sind auf der Grundlage der von
dir angegebenen Informationen personalisiert. Wenn du unsicher bist
oder der Meinung bist, dass der Inhalt nicht zu deinen
Unvertraglichkeiten, Allergien oder spezifischen Ernahrungsweisen wie
vegan oder vegetarisch oder zu deinem Gesundheitszustand passt,
wende dich bitte zuerst an deinen Arzt.



4. Vorsichtsmassnahmen

e Informiere deine Ernahrungsfachkraft von Oviva Uber all deine
ernahrungsbedingten Allergien und Intoleranzen.

e Dein Oviva Konto ist personenbezogen und darf nicht mit weiteren
Benutzern geteilt werden.

e Achte darauf, dass die Oviva App stets auf dem neuesten Stand ist und
du immer die neueste Version hast. Oviva empfiehlt, die Einstellungen
deines Smartphones so zu wahlen, dass die App automatisch aktualisiert
wird.

e Die Oviva App darf nicht auf Geraten mit Root-Zugriff oder auf
Smartphones mit Jailbreak verwendet werden.

e Gib in der Oviva App immer korrekte Daten ein, wenn du dazu
aufgefordert wirst.

e Stelle sicher, dass du die Oviva App mit dem entsprechenden Bluetooth®
Gerat koppelst, das deine personlichen Daten aufzeichnet (falls es
verwendet wird)

e Uberpriife die von einem externen Gerét iibertragenen Daten immer in
deiner Oviva App

e Die Werte von Kohlenhydraten, Proteinen, Fetten, Zucker und
Ballaststoffen werden durch ktinstliche Intelligenz generiert. Bitte wende
dich an unseren Support, wenn du der Meinung bist, dass die gelieferten
Werte ungenau oder falsch sind.



e Die Beratung basiert auf den WHO Richtlinien flir gesunde Ernahrung.
Bitte informiere deinen Arzt oder deine Ernahrungsfachkraft tGber alle
Krankheiten, die eine Auswirkung auf deinen Nahrungsbedarf haben
konnten.

5. Produkthinweise

5.1 Anmeldung in der Oviva App

Die Oviva App ist ausschliesslich fur Oviva-Benutzer gedacht. Deshalb ist sie
nicht allgemein zuganglich. Nachdem du an Oviva verwiesen wurdest und dein
Konto angelegt wurde, werden dir deine Anmeldedaten zugesandt — per E-Mail
oder SMS.

Schritt 1: Herunterladen der Oviva App

Lade die App aus dem App Store oder von Google Play und installiere diese.

Schritt 2a: Anmeldung mit der E-Mail Adresse


https://apps.apple.com/us/app/oviva/id899484812
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rementr&hl=en&gl=US&pli=1

Du erhaltst anschliessend eine E-Mail von Oviva mit deinem Anmeldepasswort.

Nachdem du diese E-Mail erhalten hast:

Tippe auf die Schaltflache ,Einloggen per E-Mail .
Gib deinen Benutzernamen und dein Passwort ein.
Tippe auf die Schaltflache ,Anmelden .

Du solltest nun in der App angemeldet sein.

Falls du dein Passwort vergessen haben solltest:

Tippe auf die Schaltflache ,Passwort vergessen”.

Gib deine E-Mail-Adresse ein und tippe auf die Schaltflache ,Absenden”.
Wenn die E-Mail Adresse in unserem System hinterlegt ist, erhaltst du
von uns eine E-Mail zum Zurlicksetzen deines Passworts.

Tippe in der E-Mail auf den Link zum Andern deines Passworts.

Gib das neue Passwort zweimal ein und tippe dann auf ,Bestatigen”.

Schritt 2b: Anmeldung mit der Mobiltelefonnummer

Tippe auf die Schaltflache ,Einloggen per Handynummer*.
Wahle dein Land aus.

Gib deine Mobiltelefonnummer und dein Geburtsdatum ein.
Tippe auf die Schaltfliche ,Uberpriifen”.



e Wenn die eingegebene Mobiltelefonnummer und das eingegebene
Geburtsdatum mit den in unserem System hinterlegten Daten
Ubereinstimmen, erhaltst du eine SMS mit einem Bestatigungscode.

e Gib den Bestatigungscode ein und tippe auf die Schaltflache
.Bestatigen”.

e Du solltest nun in der App angemeldet sein.

Schritt 3: Annahme der allgemeinen Geschdftsbedingungen und der
Datenschutzrichtlinien

Zur Nutzung der Oviva App ist die Annahme der allgemeinen
Geschaftsbedingungen und der Datenschutzrichtlinien erforderlich. Die
neueste Version findest du auf unserer Website https://oviva.com.

5.2 Protokollieren eines Eintrags

Es kdnnen einige unterschiedliche Themen mit der Oviva App protokolliert
werden, wie ,Mahlzeit / Snack”, ,Koérpergewicht”, ,Aktivitat”, ,Stimmung” und
weitere (siehe unten). Du kannst deine Eintrage auf dem Bildschirm ,Heute"
und auf dem Bildschirm ,Fortschritt” ansehen, um Trends, Muster und
Fortschritte zu sehen.


https://oviva.com/

Deine Ernahrungsfachkraft kann alle deine Eintrage einsehen und dir so
personalisierte Ratschlage und Unterstlitzung bieten.

Wichtiger Hinweis

Ein Eintrag kann nur protokolliert werden, wenn du mit dem Internet verbunden
bist.
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Mahlzeit / Snack

Je mehr Mahlzeiten und Zwischenmahlzeiten du protokollierst, desto besser
kann dir deine Ernahrungsfachkraft Rickmeldungen geben. Du kannst den
Uberblick tiber deine Ernahrung behalten, indem du:

1. ein Bild aufnimmst, wenn du in der Oviva App bist



2. ein Bild aus deiner Galerie hochladst, indem du auf die Schaltflache ,Galerie"
tippst

3. eine Beschreibung in Textform hinzufligst, indem du auf ,Nur Text" tippst.

4. Wahle aus einer Sammlung kurzlich per Foto oder Text erfasster Mahlzeiten
und Snacks, indem du auf “"Aus letzten Mahlzeiten wahlen” tippst
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Wenn du ein Foto deines Essens hinzufiligst (die empfohlene Option), erkennt
und beschreibt die App automatisch, was sich auf deinem Teller befindet.
Diese Erkennung basiert auf KI. Du kannst die Kl basierten Vorschlage
bestatigen, korrigieren oder ablehnen.

Wenn du ein Foto aus deiner Galerie hochladst oder dein Essen nur in Textform
beschreibst, kannst du das Datum und die Zeit der Mahlzeit auswahlen. Tippe
dazu auf ,Wann?", damit der Eintrag dem Zeitpunkt zugeordnet wird, zu dem du
diese Mahlzeit zu dir genommen hast.



Korpergewicht

Selbst wenn dein Hauptaugenmerk nicht auf einer
Gewichtsabnahme/-zunahme liegt, kann es dennoch sinnvoll sein, immer den
Uberblick tiber dein Kérpergewicht und deinen Gesundheitszustand zu
behalten. Wir empfehlen, das Kérpergewicht einmal pro Woche zu
protokollieren. In den Einstellungen kannst du die Einheit andern (kg,
amerikanische Pfund oder britische ,Stones").




Aktivitat

Nach Auswahl einer Aktivitat (scrolle durch die Liste oder gib die Bezeichnung
der Aktivitat ein) gib die Dauer dieser Aktivitat in Stunden und Minuten ein. Du
kannst deine Schritte zahlen, wenn du deine Oviva App mit Apple Health,
Health Connect oder einem Fitbit-Gerat synchronisierst, falls du eines hast.
Gehe zum Bildschirm ,Heute" und 6ffne die Einstellungen, indem du auf das
Profilbild oben rechts auf dem Bildschirm tippst.

Blutzucker

Wenn bei dir Diabetes diagnostiziert wurde und du deinen Blutzuckerspiegel
Uberprifen musst, kannst du darliber in der App ein Protokoll fihren. Das hilft
deiner Ernahrungsfachkraft dabei, nhachzuvollziehen, wie gut du deine
Erkrankung im Griff hast und dir dabei zu helfen, mit hohen oder niedrigen
Messwerten umzugehen. Denk daran, deine medizinische Fachperson Uber alle



Veranderungen in deiner Medikation oder uber neue Beschwerden oder
Erkrankungen zu informieren.

Symptome

Wenn du gastrointestinale Symptome (Magen und Darm betreffend) bemerkst,
kannst du diese in der App protokollieren, damit dir deine Ernahrungsfachkraft
helfen kann. Du kannst den Schweregrad eines Symptoms von 0 (ohne
Symptom) bis 10 (schwer ausgepragtes Symptom) einstufen.



Stimmung

Du kannst deine Stimmungslage — also wie du dich fuhlst — protokollieren. Dies

kann dir dabei helfen, ein besseres Bewusstsein daflir zu entwickeln, wie deine
Stimmung im Laufe des Tages oder der Woche schwankt und wie sich dies auf
dein Verhalten auswirkt.




Blutdruck

Firr einen Uberblick tiber deine kardiovaskuldre Gesundheit (die Gesundheit
deines Herz-Kreislauf-Systems) kannst du deinen systolischen und deinen
diastolischen Blutdruck protokollieren.

Getrank

Du kannst den Uberblick tiber deine Fliissigkeitszufuhr behalten, indem du alle
FlUssigkeiten, die du getrunken hast, protokollierst. Du kannst Menge und Art
der Flussigkeit angeben (z. B. Wasser, Kaffee, Saft).
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Taillenumfang

Zusatzlich zum Protokollieren deines Korpergewichts ist das Protokollieren
deines Taillenumfangs ebenfalls eine bewshrte Methode zum Uberwachen
deiner Fortschritte. Das gilt insbesondere dann, wenn du versuchst, Bauchfett
(Masse in der Korpermitte) zu verlieren.




Stuhlgang

Dein Stuhlgang ist ein wertvoller Indikator fur deine gastrointestinale
Gesundheit (Gesundheit von Magen und Darm). In der App kannst du die Art
des Stuhls mithilfe der Bristol-Stuhlformen-Skala protokollieren.

Lernen

Sich Uber die Lerninhalte auf dem Laufenden zu halten, ist unerlasslich, damit
du das Wissen und damit die Mittel erhaltst, um deine Gesundheitsziele zu
erreichen.

Einen Eintrag mit einem Bluetooth® Gerat vornehmen



Du kannst Gewicht, Schritte, Blutzucker oder Blutdruck auch mithilfe eines
Bluetooth® Gerats protokollieren. Dazu bendtigst du ein Messgerat (z. B. ein
Blutzuckermessgerat), das dem Bluetooth® Low Energy Standard entspricht.
So protokollierst du deine Werte:

e Stelle sicher, dass die Bluetooth® Funktion auf deinem Telefon aktiviert
ist und dass du genehmigt hast, dass die Oviva App die Bluetooth®
Verbindung auf Inrem Telefon verwenden darf

e Navigiere zu den Einstellungen und und wahlen Bluetooth® in den
Einstellungen aus

e Suche hier nach verfugbaren Geraten und kopple bzw. verbinde dein
Messgerat

e Bleibe online, wahrend die App die Messdaten Ubernimmt. Dein
Protokolleintrag wird automatisch erstellt und du erhaltst eine
Bestatigungsmeldung auf deinem Bildschirm.

5.3 Heute

Im Bereich ,Heute" kannst du deine aktiven Aufgaben fur diesen Tag, ggf. zu
uberprufende Aufgaben und alle deine Eintrage sehen. Indem du oben auf der
Seite auf den gewilinschten Wochentag tippst oder den Bildschirm nach links
und rechts wischst, kannst du Tage in der Vergangenheit und Zukunft
einsehen. Um zwischen verschiedenen Wochen hin- und herzuspringen, tippst
du die Pfeile an.
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Deine taglichen Aufgaben

Im Abschnitt ,Dein Plan” werden alle Aufgaben flr diesen Tag angezeigt. Auf
der linken Seite siehst du eine Statusanzeige (einen Kreis), der deinen
Fortschritt in Richtung der Aufgabe anzeigt. Dieser wird zu einem Hakchen,
wenn die Aufgabe erflllt ist. Wenn du auf eine Aufgabe tippst, wird die
Aufgabe abgehakt oder du gelangst zur zugehorigen Funktion, wo du einen
zum Erreichen der Aufgabe erforderlichen Wert eingeben kannst.



Eine Aufgabe Uberprifen

Die meisten Aufgaben sind flur einen Zeitraum von 14 Tagen aktiv. Sobald der
Zeitraum abgelaufen ist, gelangst du zum Abschnitt ,zu Uberprufende
Aufgaben”. Wenn du auf eine Aufgabe tippst, die zur Uberpriifung ansteht,
gelangst du zur Aufgabenuberprifung. Hier erhaltst du Informationen zur
Fertigstellung und zum taglichen Durchschnitt. Entscheide, ob du sie
wiederholen, anpassen oder entfernen willst.

Erstellen von Aufgaben

Du kannst eine neue Aufgabe hinzufligen, indem du auf die Schaltflache Plus
(+) tippst und die Schaltflache ,Aufgaben erstellen oder andern” wahlst. Du
siehst eine Liste mit Kategorien und innerhalb jeder Kategorie eine Liste mit
taglichen Aufgaben, die du aktivieren kannst. Wahle deine gewlinschte
Aufgabe und folge den Schritten, um sie zu aktivieren (aktive Tage auswahlen
und Erinnerungen hinzufligen).

Bearbeiten von Aufgaben

Du kannst eine aktive Tagesaufgabe bearbeiten, indem du auf die Schaltflache
Plus (+) tippst und die Schaltflache ,Aufgaben erstellen oder andern” wahlst.
Navigiere von dort aus zu der aktiven Aufgabe, die du andern méchtest, und
tippe darauf. Passe die Aufgabe an (aktive Tage, Erinnerungen, Ziel) und klicke
auf Speichern. Die Anderungen gelten ab heute (nicht riickwirkend). Alternativ
kannst du im Bereich ,Heute" eine Aufgabe von rechts nach links wischen, um
den Bearbeitungsmodus aufzurufen.

Loschen von Aufgaben

Du kannst eine aktive Tagesaufgabe I6schen, indem du auf die Schaltflache

Plus (+) tippst und die Schaltflache ,Aufgaben erstellen oder andern” wahlst.
Navigiere von dort aus zu der aktiven Aufgabe, die du I6schen méchtest, und
tippe darauf. Anschliessend kannst du auf die Schaltflache ,Loschen” tippen,



um die Aufgabe zu entfernen. Alternativ kannst du im Bereich ,Heute” eine
Aufgabe von rechts nach links wischen, um den Bearbeitungsmodus zum
Léschen aktiver Aufgaben aufzurufen.
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Im Abschnitt ,Eintrage” werden all deine Eintrage in chronologischer
Reihenfolge fur diesen Tag angezeigt, wobei der neueste Eintrag oben
aufgeflhrt wird. Durch Tippen auf einen Eintrag kannst du diesen bearbeiten,
l6schen oder zum entsprechenden Diagramm gelangen. Dort wird dein
Fortschritt im Zeitverlauf angezeigt.
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Sofortiges Mahlzeiten-Feedback



Nachdem du eine Mahlzeit oder einen Snack protokolliert hast, wird dir im
Abschnitt Eintrage” Feedback zu deiner Mahlzeit angezeigt. Dieses Feedback
hilft dir zu verstehen, ob deine Mahlzeit oder dein Snack insgesamt zu niedrig,
im guten Bereich oder zu hoch in Bezug auf Kohlenhydrate, Proteine, Fette,
Ballaststoffe und Zucker ist. Du kannst dieses Feedback als
Reflexionsinstrument verwenden, um zu erkennen, was du beim nachsten Mal
verbessern kannst. Dieses Feedback ist Kl generiert und kann Fehler enthalten.
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Am oberen Rand des Startbildschirms erhaltst du eine Ubersicht {iber deine
tagliche Nahrstoffzufuhr. Der Erndhrungskompass gibt dir eine Richtung an,
damit du deine nachsten Mahlzeiten oder Snacks anpassen kannst. Ziel ist es,
am Ende des Tages eine ideale Balance zwischen Kohlenhydraten, Proteinen,
Fetten, Ballaststoffen und Zucker zu erreichen. Sobald du eine Mahlzeit im
Foto-Ess-Tagebuch eintragst, aktualisiert sich der Kompass automatisch. So
siehst du auf einen Blick, welche Nahrstoffe du senken oder erhohen solltest
und wo du im Optimalbereich bist.

Heute ~ |

Erndhirung Alctivitat

ERMAHRUNDERDOMPARS

W wanin ich Kohlenhydrabs
FeduziaranT

Dein Tagesiberblick () :

Dein Plan

Sehritt Fir Sehiftt 2u neuen Gewabinhellen

G5 P

— 4 1

\, Trink ausrelchand

W)

Hauta



Wenn du auf die Anzeigen des Ernahrungskompass tippst, erhaltst du leicht
umsetzbare Hinweise, wie du deine Ernahrung im Alltag anpassen kannst. Liegt
deine Zufuhr eines Nahrstoffs wie Ballaststoffe, Kohlenhydrate oder Protein
ausserhalb des empfohlenen Bereichs, schlgt die App einfache Anderungen
vor, z. B. den Austausch von Lebensmitteln oder Erganzungen, um dich wieder
auf Kurs zu bringen.
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Du findest den Aktivitatskompass ganz oben in deinem ,Heute"-Bereich. Er
zeigt dir auf einen Blick, wie aktiv du heute warst — also wie viele Schritte du
gemacht und wie viele Minuten du dich bewegt hast.

Deine Ziele werden dabei automatisch angepasst — so bleibst du motiviert und
entwickelst nach und nach gesunde Bewegungsgewohnheiten.
Deine Ziele sind individuell und flexibel - sie orientieren sich entweder an:

e deiner aktuellen Schritteaufgabe (wenn du eine festgelegt hast),
e oder an deinem durchschnittlichen Aktivitatslevel der vergangenen
Woche.
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Tagliche Tipps zu deinen Mahlzeiten

Am Morgen findest du in den taglichen Tipps eine Zusammenfassung deiner
gestrigen Eintrage. Du erfahrst, was gestern gut lief und was du heute
verbessern kannst, um deine Ernahrung zu optimieren. Dazu erhaltst du
konkrete Empfehlungen, die du im Laufe des Tages umsetzen kannst!



< Erndhrung +

Woche Monat

::; Alle ) = Kohlenh. Fett Protein

7.Feb. 2025 - 13. Feb. 2025
Eintrage an: &/7 Tagen

Hoch
Gut
I Miedrig

Kohlenh Fett Protein Ballastst Zucker

Miedrig @ Gut @& Hoch

Eintrdge der letzten 30 Tage »

Erndhrungstrends

Im Bereich ,Fortschritt” bekommst du unter Ernahrungstrends einen klaren
Uberblick tiber deine langfristige Ernahrung. Du kannst wahlen, ob du dir die
Trends der letzten 7 oder 30 Tage anzeigen lassen mochtest.



Deine Mahlzeiten werden flir den gewahlten Zeitraum automatisch analysiert
und in einer Ubersichtlichen Zusammenfassung dargestellt.

Zusatzlich kannst du dir eine detaillierte Auswertung einzelner Nahrstoffe
sowie deiner eingetragenen Mahlzeiten ansehen. So kannst du deine
Ernadhrung gezielt verfolgen, besser planen und deine Gewohnheiten
reflektieren — flir eine ausgewogene und alltagstaugliche Ernahrung.

Du hast bisher noch keine Mahlzeiten eingetragen? Dann starte am besten
heute — und wir zeigen dir morgen deine ersten Ernahrungstrends.
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Einstellungen

Du kannst auf die Einstellungen zugreifen, indem du auf das Profilbild oben
rechts auf dem Bildschirm tippst. Du kannst deine Fotogalerie, Apple Health
oder Health Connect, Fitbit und Bluetooth verbinden oder trennen, dein
Profilbild aktualisieren, deine anstehenden Termine einsehen, auf
regulatorische Informationen zugreifen, deine Einwilligungen einsehen und
verwalten, Einheiten deiner Protokolle andern und dich abmelden.



. .)( Einstellungen
Tippen, um teflunge

das Profilbild

Zzu andern ' Peter Miiller

Personliche Angaben

Deine Termine

Alle anstehenden Termine anzeigen

Profilbild

Um dein Profilbild zu aktualisieren, tippe einfach auf das Bild oben auf dem
Einstellungsbildschirm. Du kannst dann ein Bild aufnehmen oder es aus deiner
Galerie hochladen. Dein Profilbild wird fur dich und deine Ernahrungsfachkraft
sichtbar sein.



5.4 Chat

In diesem Abschnitt der App kannst du mit deiner Ernahrungsfachkraft und
anderen Patienten chatten (nur, wenn du Teil eines Gruppenchats im Rahmen
deines Programms bist). Wenn du nicht Teil einer Gruppe bist, wird nur der
Chat mit deiner Erndahrungsfachkraft angezeigt.

Wenn du Teil einer Gruppe bist, wird eine Liste mit all deinen Chats angezeigt.

Innerhalb eines Chats kannst du Nachrichten und Bilder direkt an deine
Ernahrungsfachkraft oder deine Gruppe senden. Du kannst dir ebenfalls deren
Antworten, Ratschlage und Kommentare ansehen.



+ ﬂ J. Maritz

Donnerstag, 01.12.32 - 10:46
B Jennifer coscn

Hallo Pater! Ich bin Jennifer deine
ErnBhrungsberaterin. Kannst du mir
bitte weitere Informationen
beziglich deines Gewichts geben.

Halle Jennifer. Vielen Dank.

Ilch wiege 96,2 kg.

Nutze den Chat um:

Fragen zu stellen
Deine Erfolge und Herausforderungen zu teilen

e Unterstlitzung und Motivation durch deine Erndhrungsfachkraft zu
erhalten



Tipp

Du kannst direkt auf eine Nachricht antworten, indem du lange auf diese
Nachricht drickst oder sie nach rechts wischst.

Hinweis

Denk daran, KEINE dringenden klinischen Fragen per App zu senden, da deine
Ernahrungsfachkraft dies unter Umstanden nicht jeden Tag Uberpruft. Wenn du
dringend Hilfe bendtigst oder im Falle einer Gefahrdung, kontaktiere den
Rettungsdienst.
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5.5 Toolkit

Fur dein Programm gibt es unterstiitzende Materialien und Inhalte auf Oviva
Learn, die du wahrend des Programms durcharbeiten kannst, indem du auf
LJoolkit" tippst. Ein Kurs ist ein strukturierter Bildungskurs, der aus
verschiedenen Lektionen besteht.



Unabhangig von deinem Kurs empfiehlt dir Oviva eine Auswahl von
Kurzinhalten, die auf deine spezifischen Interessen und Bedurfnisse
zugeschnitten sind. Sobald sie verfligbar sind, werden sie hach und nach
freigeschaltet.

Um auf den Inhalt zuzugreifen, tippe auf die Schaltflache ,Toolkit" und wahle
deine Lektion aus. Mit den Schaltflachen ,Weiter” und ,Zurltick” kannst du
durch das Lernprogramm navigieren. Die Inhalte kdnnen aus verschiedenen
Elementen bestehen, z. B. aus Artikeln, Videos, Podcasts und Quizfragen.

5.6 Fortschritt



Fortschritt

Deine Entwicklung

VerBnderung braucht Zeit. Hier siehst du
deinen Fortschritt.

B EOrRPERGEWICH

NN T

= !m

Pdar Apr May

& Dine Werle Dhein Ve e Foed

Details sehen

Deine Gewohnheiten

Wenn du gute Gewohnheiten wiaderhalst,
fihren sie zu echier Verdnderung. Hier siehst
du deine Trends.

Erndhrung i . l
al

Fortschwitt

*

Der Abschnitt ,Fortschritt” gibt dir Rickmeldung darlber, wie gut du dich
deinem Ziel naherst. In diesem Bereich kannst du deine eigenen Werte fir das,
was du mit deiner Reise bei Oviva erreichen mochtest, hinzufligen, deinen
Fortschritt mit verschiedenen Diagrammen visualisieren und umsetzbares
Feedback zu deiner Ernahrung erhalten.

Diagramme



Auf dem Fortschrittsbildschirm findest du eine Reihe von Diagrammen, die dir
dabei helfen, die Einhaltung deiner Gesundheitsgewohnheiten und die
Entwicklung deiner Gesundheitskennzahlen zu verfolgen.

Deine Entwicklung

Veranderung braucht Zeit. Hier siehst du
deinen Fortschritt.

B KORPERGEWICHT

]

' 87kg

Mar Apr May

® Deine Werte Dein Weg Dein Ziel

Details sehen

Deine Entwicklung



Im Abschnitt ,Deine Entwicklung” findest du wichtige Informationen lber deine
gesundheitlichen Fortschritte. Je nachdem, was du in die App eingibst, siehst
du verschiedene Gesundheitsgrafiken in Form eines Karussells, sodass du
deine Fortschritte mit Oviva schnell sehen und reflektieren kannst. Zusatzlich
kannst du auf die Schaltflache ,Details anzeigen” auf jeder Grafik tippen, um
die detaillierten Daten der Grafik zu sehen.

In dieser detaillierten Ansicht siehst du alle Eintrage, die du fur diese spezielle
Messung aufgezeichnet hast. Du kannst das Zeitfenster andern, indem du auf
die Registerkarten ,Taglich”, ,\Wdchentlich” und ,Monatlich” oben auf dem
Bildschirm tippst.



Deine Gewohnheiten

Wenn du gute Gewohnheiten wiederholst,
fihren sie zu echter Veranderung. Hier
siehst du deine Trends.

.~ Ernahrung I I

o 111,
« Eintrage Ko Fe Pr Ba Zu

Durchschnitt Letzte 7 Tage

¢ Trinkmenge

Gewohnheitsveranderungen verfolgen

% Bewegung

Gewohnheitsverdanderungen verfolgen

Deine Gewohnheiten

Die Anderung deiner Gewohnheiten ist der Schliissel zu einer besseren
Gesundbheit. In diesem Abschnitt kannst du verfolgen, wie gut es dir in Bezug
auf deine Aktivitat und Fllssigkeitsaufnahme geht. Tippe einfach auf die
gewinschte Zeile, um weitere Informationen dazu zu erhalten.



6. Zusatzliche Informationen

6.1 Hilfe und Support

Falls du irgendwelche Probleme bei der Nutzung dieser App haben solltest,
wende dich bitte an deine Ernahrungsfachkraft, die dir weiterhelfen kann.
Alternativ kannst du dich auch an unseren technischen Support unter
support@oviva.com wenden. Bitte melde jede schwere Stdérung oder jeden
schweren Vorfall im Zusammenhang mit der Oviva App umgehend Uber
support@oviva.com.

Falls du diese Gebrauchsanweisung in Papierformat bendtigst, kannst du diese
via support@oviva.com kostenlos anfordern.

6.2 Unterstiitzte Plattformen

Die Oviva App kann genutzt werden auf:

o Smartphones mit 18.0 oder neuer.



o Kompatiblen Android-Smartphones mit Android 13.0.0 oder neuer,
die nachweislich die Mindestanforderungen der
Sicherheitsvorgaben flr Medizinprodukte erflllen.

6.3 Nutzungsumgebung

Keine spezifische. Die Oviva App kann Uberall genutzt werden, wo ein
Smartphone genutzt werden kann. Verwende die App nur in einer sicheren
Umgebung. Bei 6ffentlichen WLAN sind verschllsselte Zugange zu
bevorzugen.

6.4 Unterstiitzte Gerate fiir den Datenimport via Bluetooth® Technologie

Alle Gerate zur Messung von Gewicht, Blutzucker, Blutdruck und Aktivitat
(Schritte), die den Bluetooth® Low Energy Standard unterstiitzen, kdnnen mit
der Oviva App verbunden werden. Wie das geht, erfahrst du in Abschnitt 5.2
Protokollierung eines Eintrags via Bluetooth® Technologie.

6.5 Symbol Glossar



Symbol Bedeutung

I Hersteller

A Achtung

Autorisierter Vertreter in der Europdischen Gemeinschaft

| EU |REP|
c € CE-Zeichen mit ID Nummer der Zertifizierungsstelle
0123
Oviva ‘ “Oviva Direkt" - Logo
MD Medizinisches Gerat
[E Gebrauchsanweisung beachten
+
+ Kl generierter Inhalt

Vorherige Versionen des Benutzerhandbuchs sind hier aufgelistet.

Benutzerhandbuch fir Oviva App Versionen 4.101.0 bis 4.107.0

Benutzerhandbuch flir Oviva App Versionen 4.99.0 bis 4.100.0

Benutzerhandbuch fir Oviva App Version 4.91.0 bis 4.98.0

6.6 Hinweise zur Zulassung und zur Sicherheit


https://d2nspiuqk4mwad.cloudfront.net/ch/wp-content/uploads/sites/3/2026/06/Oviva_UserManual_DE_V1_20.pdf
https://d2nspiuqk4mwad.cloudfront.net/ch/wp-content/uploads/sites/3/2025/12/Oviva_UserManual_DE_V1_18.pdf
https://d2nspiuqk4mwad.cloudfront.net/ch/wp-content/uploads/sites/3/2025/11/Oviva_UserManual_DE_V1_17.pdf

Europa (EU/EFTA)

Konformitatserklarung gemass EU-Richtlinie MDR 2017/745. Die Oviva AG ist
zur Verwendung des CE-Zeichens mit ihnrem Produkt berechtigt. Damit wird die
Konformitat mit den wesentlichen Anforderungen und anderen relevanten
Bestimmungen der EUVerordnung liber Medizinprodukte (Verordnung (EU)
2017/745) und anderen geltenden Richtlinien erklart.

Die vollstandige Konformitatserklarung findest du im Abschnitt des
entsprechenden Produkts auf www.oviva.com/quality.

Name des Herstellers:
Oviva AG

UDI-Dls:
07649993906017 (i0S)
07649993906031 (Android)

Adresse des Herstellers:
Oviva AG, Zurcherstrasse 64, CH-8852 Altendorf, Schweiz


http://www.oviva.com/quality

EU REP

MT Promedt Consulting GmbH, Ernst-Heckel-Strasse 7, 66386 St. Ingbert,
Deutschland

Zertifizierungsstelle TUV Siid Product Service GmbH, ID 0123

Datum der Verdffentlichung: April 2026
Dokumentversion: v1.21

Die Bluetooth® Wortmarke ist eine eingetragene Marke der Bluetooth SIG, Inc.
Andere Marken und Handelsnamen sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.
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